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Aplicación GESTIÓN IMPRESIÓN MULTICANAL 

� Características: 
 

� Tipo Aplicación: 
Servidor de aplicaciones a 
integrar y customizar. 
 

� Entornos: 
UNIX, Cobol, Oracle. 
 

� Servicios: 
Gestión integral de impresión de 
documentos 
 

� Implantaciones: 
1 
 

� Usuarios: 
Departamento de Informática. 

IMPRESIÓN 
MULTICANAL 

Características Básicas de la Aplicación 
 
Aplicación que facilita y automatiza la Gestión de Correo, Impresión 
de Documentos, extracción de papel, distribución y reparto de 
correspondencia, beneficiando además de un considerable ahorro en 
el consumo de papel gracias a que los documentos generados pueden 
ser almacenados de forma electrónica. 

Solución Completa: Gestiona de forma centralizada la logística de 
impresión de documentos: 

� Correspondencia a Clientes. 
� Informes a SSCC y Oficinas. 
� Gestión de correo devuelto. 
� Procesos de extracción para archivo óptico COLD (Computer Output 
to Laser Disk) 

� Control de Lista Robinson para publicidad de la Entidad al cliente. 
� Control de envío de información al cliente según opción escogida por 

el Cliente, Correo electrónico, vía Internet, correo normal,… 
� Gestión del reparto y listas. 
 

Generación de los ficheros de salida con estructura de campos específica y 
configurable para adaptación a empresa de impresión de documentos. 
 
 
 Aplicación 2 Aplicación n Aplicación 1 

Formato de 
salida de 

impresión  XGF 

Proceso de 
extracción de papel 

Documentos 
retenidos Bases de 

 Datos 

Proceso de 
extracción archivo 

óptico 

Módulo de Gestión de Impresión 
Correspondencia + Informes 

Datos variables y nombres del preimpreso 

Comunicados 

Proceso de 
distribución y reparto 
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INORME, S.L. (Informática, Organización y Métodos) 
Se fundó en 1993 por un grupo de profesionales expertos en Informática y Consultoría del sector 
de los servicios Financieros. Actualmente, con un equipo de + 100 profesionales y sedes en 
Barcelona y Madrid, operamos por toda la geografía nacional con un nivel de productos y servicios 
reconocidos en el Mercado. Desde una primera especialización en Comercio Exterior nuestra base 
de productos se ha ido incrementando año a año llegando actualmente a un amplio abanico de 
especializaciones 
Objetivo: Asegurar el éxito y los beneficios a nuestros clientes, alcanzando en nuestros productos 
y servicios los más altos niveles de especialización, calidad y experiencia con un nivel 
tecnológico de vanguardia.  
Mercado: Centrados en el Mercado Financiero Español con algunas realizaciones en los mercados 
portugués y francés  
Filosofía: Alcanzar la fidelidad en nuestros Clientes y Empleados: + 80% del negocio generado 
por una base de Clientes estables, con una baja rotación entre nuestros empleados. 
Adaptación e Innovación: La fidelidad de nuestros clientes se debe, en gran parte, a la 
adaptación de nuestros productos y servicios a los cambios en el mercado y la tecnología, y en 
nuestra capacidad de mejorar soluciones. 
INORME S.L. ofrece y seguirá ofreciendo soluciones e ideas innovadoras, así como un amplio 
abanico de productos adaptados siempre al Mercado. Tenemos una amplia base de Clientes, más 
de 40 Bancos y Cajas de ahorros Españolas. 
 

 Área de Extranjero 
 

 Comercio Exterior 
 

 Contabilidad General 
 

 Aplicación SWIFT 
 

 Renting 
 

 Riesgos 
 

 Servicios Generales 
 

 Valores 
 

 Leasing 
 

 Préstamos 
 

 Pasivos Multidivisas 
 

 Gestión de Mora 
 

 Gestión Contable área 
internacional Entidades 
financieras 

 

 Medio de pago 
 

 Tarifas 
 

 EMV 
 

 Cuenta de Crédito 
Familiar 

 

 Gestión Impresión 
Multicanal 

 

 Factoring 
 

 Confirming 
 

 Fidelización Clientes 
 

 Outsourcing 
 

 Servicios Profesionales 

Otros Productos y 
Servicios de 
INORME 

4 pulgadas 
semanal 

4 pulgadas 
A petición 

4 pulgadas 
diario 

Mailings 
mensuales 

Mailings 
trimestrales 

Mailings 
diarios 

Mailings 
a petición 

12 pulgadas 
a petición 

12 pulgadas 
diario 

Mailings 
mensuales 

Mailings 
trimestrales 

Mailings 
diarios 

PDF’s 
diarios 

GESTION DE CORREO E IMPRESIÓN MULTICANAL 
Funcionalidades 


